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ABSTRACT  
Purpose- As societies' environmental and social sensitivities increase, companies try to adapt themselves to this new expectation. 
Sustainability discussions also come into our lives in this direction. The Sustainable Human Resources Management approach, which aims to 
balance these sensitivities between humans, organizations, and the environment, has increasingly attracted the attention of researchers 
since the 2010s. Although companies are committed to this new understanding, they often cannot go beyond symbolic activities. In 
companies, managers come to the fore as the implementer/executor of sustainability. The primary purpose of this study is to investigate the 
difficulties faced by companies in adopting Sustainable Human Resources Management practices and develop solutions to encourage the 
adoption of this concept. 
Methodology- In this study, data were collected online through open-ended questions from sustainability experts and senior executives of 
companies in the BIST Sustainability Index. Content analysis technique, one of the qualitative analysis methods, was used in the analysis of 
these data. 
Findings- When the study's findings were evaluated, it was determined that the challenges for sustainability in the Turkish context generally 
stem from internal factors. Accordingly, the biggest obstacles to Sustainable HRM activities are the weak institutional structures of the 
companies, the lack of knowledge and skills of the managers, the economic and financial obstacles, and the lack of support from the leaders 
and managers. 
Conclusion- As a result of this study, various suggestions have been presented to managers and companies to adopt and realize sustainable 
HRM in the Turkish context. Managers and experts made suggestions mainly for the internal context (94%). However, the recommendations 
for the external context (6%) were less on their agenda. Internal context recommendations focus more on HRM (48%) and organizational 
level policies (32%). The suggestions that stand out based on sub-themes are: - Increasing the awareness of HRM employees and senior 
management (14.3%), - Determination of short/medium/long term sustainability strategy and holistic implementation of objectives (11.1%)- 
and regarding the role of HRM, “HRM should be goal setting, inclusive, transparent, and keep abreast of  developments and process (11.1%). 
When the study results are evaluated, Turkish companies should first prepare their internal processes to realize Sustainable HRM fully. In 
addition, according to the recommendations of the managers and experts regarding the external context, it is seen that the legal regulations 
will act as a driving factor in fulfilling the requirements of Sustainable HRM. 
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TÜRKİYE BAĞLAMINDA SÜRDÜRÜLEBILIR İNSAN KAYNAKLARI YÖNETİMİNİN BENİMSENMESİ: 
ZORLUKLAR VE ÇÖZÜMLER 
 

 

ÖZET 
Amaç-  Toplumların  çevresel ve sosyal hassasiyetleri arttıkça, firmalar da kendilerini bu yeni beklentiye uyarlamaya çalışmaktadırlar. Öyle ki 
sürdürülebilirlik tartışmaları da bu doğrultuda hayatımıza girmektedir. İnsan, örgüt ve çevre arasındaki bu hassasiyetler üzerinde denge 
sağlamayı amaç edinen Sürdürülebilir İnsan Kaynakları Yönetimi anlayışı,  2010’lu yıllardan itibaren artan bir şekilde araştırmacıların ilgisini 
çekmeye başlamıştır. Firmalar kendilerini bu yeni anlayışa adamış olsalar da, çoğunlukla göstermelik faaliyetlerin ötesine gidememektedirler. 
Firmalarda yöneticiler, sürdürülebilirliğin uygulayıcısı/yürütücüsü olarak ön plana çıkmaktadır. Bu çalışmanın temel amacı, firmaların 
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Sürdürülebilir İnsan Kaynakları Yönetimi uygulamalarını benimsenmesinde karşılaştıkları zorlukları araştırmak ve bu kavramın 
benimsenmesini teşvik etmek için çözüm önerileri geliştirmektir. 
Yöntem- Bu çalışmada, BİST Sürdürülebilirlik endeksine dahil firmaların sürdürülebilirlikle ilgili uzmanlarından ve üst düzey yöneticilerinden 
online olarak açık uçlu sorular aracılığıyla veriler toplanmıştır. Bu verilerin analizinde ise, nitel analiz yöntemlerinden içerik analizi tekniği 
kullanılmıştır. 
Bulgular- Araştırmanın bulguları değerlendirildiğinde, Türkiye bağlamında, sürdürülebilirliğin önündeki zorlukların genellikle firma içi 
unsurlardan kaynaklandığı tespit edilmiştir. Buna göre, Sürdürülebilir İKY faaliyetlerinin önündeki en büyük engeller: firmaların zayıf kurumsal 
yapıları, yöneticilerin bilgi ve yetenek eksikliği, ekonomik ve finansal engeller ve de  lider ve yöneticilerin desteğinin eksikliği olarak 
sıralanmaktadır. 
Sonuç- Bu çalışmanın sonucunda, Türkiye bağlamına ilişkin olarak, Sürdürülebilir İKY’nin benimsenmesi ve gerçekleştirilebilmesi için yönetici 
ve firmalara yönelik çeşitli öneriler sunulmuştur. Yönetici ve uzmanlar daha çok iç bağlama yönelik (%94) önerilerde bulunmuşlardır. Dış 
bağlama yönelik öneriler ise (%6) geri planda kalmıştır. İç bağlama yönelik öneriler daha çok İKY odaklı öneriler (%48), ve örgüt düzeyi 
politikalara yönelik önerilerdir (%32).  Alt temalar bazında ise, İKY çalışanlarının ve üst yönetimin farkındalığının artırılması (%14,3), 
kısa/orta/uzun vadeli sürdürülebilirlik stratejisinin belirlenmesi ve hedeflerin bütünsel olarak yürütülmesi (%11,1) ve İKY’nin rolüne ilişkin 
olarak da “İKY hedef koyucu, kapsayıcı, şeffaf ve takip edici olmalı (%11,1) önerileri göze çarpmaktadır. Çalışmanın sonuçları 
değerlendirildiğinde, Sürdürülebilir İKY'nin tam anlamıyla gerçekleştirilebilmesi için Türk firmaları öncelikle kendi içsel süreçlerini 
hazırlamalıdırlar. Bunun yanı sıra, yönetici ve uzmanların dışsal bağlama ilişkin önerilerine göre, yasal düzenlemelerin Sürdürülebilir İKY'nin 
gereklilikleri yerine getirmede itici bir faktör olarak işlev yapacağı görülmektedir. 
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